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1. Matériel 

Il est important d’assurer que vous portez les outils nécessaires suivants pour les différentes procédures 

avant de partir au chantier : 

- OTDR bien configuré ; 

- 2 bobines d’amorce en bon état ; 

- Lumière rouge avec pile ; 

- Petite lingette ; 

- Alcool ; 

- Nettoyeur ; 

- Protection d‘épissure ANT (sandwich).  

 

2. Procédure 
2.1. Contrôle Lumière Rouge 

Après le montage du mCan, il faut envoyer la lumière rouge depuis l’OMDF sur les fibres correspondant 

au mCan.  

 
           OMDF 34         Cassette 67     Fibre 21 = Coté pigtail, Fibre 1 ou A   

           Pigtails Manchon numérotation :  A=1, B=2, C=3, D=4  

 Pigtail fusionné au manchon               Pigtail intégré au mCan 16  

 

Si la lumière n’arrive pas au pigtail du manchon toute suite, il faut faire un test OTDR pour vérifier les évènements 

fibre. Ensuite, il faut regarder le plan de situation et les tabelles d’épissures pour vérifier dans quelle chambre la 

fibre est fusionnée.  

Voici les possibles causes au OMDF : 

• Fibre cassée 

• Abimé 

• Mal soudé 

• Croisé entre le colleur normal et le bagué 

Ex   :   
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Possible cause au pigtail : 

• Fibre croisée 

• Cassé à l’intérieur du câble dû à une mauvaise manipulation au moment du tirage 

• Mal soudé au manchon ou dans les manchons précédents 

 

Important 

Avant d’ouvrir une chambre ou un manchon, il faut s’assurer de la provenance du problème. Il faut examiner 

les ressources que nous avons, réfléchir et être professionnel pour ne pas perdre du temps. 

 

2.2. Safety chez Swisscom 
La lumière rouge émet un rayonnement cohérent et électromagnétique qui 

représente un risque pour les yeux. Il faut donc manier le STFO (Système de 

Télécommunication par Fibres Optiques) avec prudence. 

 
Les fibres optiques utilisées pour la communication 

transportent des rayons de lumière visibles ou invisibles. La lumière peut 

s‘échapper de connecteurs ouverts, des extrémités des 

fibres ou de fibres endommagées ou cassées.  

Cette lumière peut causer des dommages aux yeux allant jusqu‘à la cécité. 

 
 
 
 

Instructions générales d‘utilisation : Mesures de protection et règles de conduite  
 
1 Accès au STFO-locaux : SEULES les personnes autorisées et 

formées peuvent y entrer et y travailler. 
 
2 L’extrémité d’une fibre optique ne doit jamais être dirigée vers les yeux ou 

vers une personne. 
 
3 Avant de travailler sur une fibre optique, il faut la doit déverrouiller et la 

sécuriser. Il convient de contrôler la sécurité au moyen d’un 
indicateur de puissance. 

 
4 S’il n’est pas possible de déverrouiller la fibre optique, il faut porter des lunettes 

de protection. 
 
5 En quittant le local, l’étiquetage et les avertissements doivent être 

mis en place de manière correcte et les armoires et portes. 
 

(Règle de maniement STFO 015) 

 

 



 

Guideline_FTTS_Version_2.0 / 01.03.2020 

 

 

3. Mesures OTDR 

 
Note : La portée est variable et correspond à la distance que l’OTDR va parcourir dans la fibre.  

   Il faut toujours doubler la portée selon la longueur du câble.  

 

Ex : -   Central-mCan jusqu’à 4.5 km, la portée minimum doit être 10km  

- Central-mCan de 5km-9,5 km, la portée minimum doit être 20km, etc. 

 

3.1. Connexion du miroir au pigtail  

Soyez délicat au moment du nettoyage du miroir car une mauvaise manipulation pourrait rendre l’appareil 

inutilisable. Il est important de ne jamais visser le miroir au pigtail si les agrégateurs sont déjà connectés au 

central.  

3.2. Configurer l’OTDR avant les mesures 
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1. Fichier → Réseau raccordement – Devloc - Longueur onde - OC 

2. Nom Câble → Lot sur le quelle on fait les mesures 

3. Origine → Réseau raccordement (Sur connexion liste) 

4. ID Travail → Identification Travaux (normalement FTTS) 

5. Nom Fibre → OMDF Position (Sur connexion liste /mCan Daten) 

6. Extrémité → 4BCode mCan (nom mCan) (Sur connexion liste /mCan Daten) 

7. Opérateur → Nom du technicien qui a fait les mesures 

8. Date → Date à laquelle les mesures ont été effectuées 

 

3.3. Valeurs à respecter  
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1. La valeur max. de perte par km = 0.3db  

2. La valeur max. acceptable au OMDF = 0.6db 

3. La réflectance minimum au OMDF = -59db  

4. La valeur max. et avec un seul événement = 1.5db  

5. La valeur de réflectance minimum au miroir= -35db  

6. La valeur de perte par soudure = 0.2db acceptable jusqu’à 0.5db  

 

A savoir   

- 0.3db max. par km  

- 0.6db max. épissure OMDF  

- -59db min réflectance OMDF  

- 1.5db max. au miroir avec 1 seul évènement  

- -35db min. réflectance miroir  

- 0.5db max par soudure  

 

3.4. Exemple de mesure OTDR correct. 
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4. Connexion des agrégateurs 

Avant la connexion des agrégateurs, à l’aide d’alcool et de lingettes, il faut nettoyer les connecteurs afin d’éviter 

d’éventuels problèmes au moment du test et perdre du temps. 

4.1. Connexion liste des agrégateurs - Liaison entre OMDF et le SFP avec le Breakout 

(agrégateurs)  

 

Soyez prudent avec les agrégateurs. S’il y a des agrégateurs cassés et/ou abimés, il faut avertir votre 

responsable de suite.  

 

5. Test mCan avec application SAFE  

Après lancement du test, on peut avoir des surprises désagréables. Voici les cas de figure suivants qui peuvent 

se présenter : 

- Problèmes aux SFP 

- Pas de connexion 

- Problème d’atténuation 

- Test interrompu 

- Problème lien 

- Adresse Mac 

 

5.1. Problèmes aux SFP 

 

 

 

 

 

 

          Faire attention aux positions pour la liaison des agrégateurs dans la bonne position OMDF.   

  

   
PS   :  Veuillez noter que les positions sont inversées   
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- Vérifier si les agrégateurs sont bien branchés. Les nettoyer et les connecter correctement. 

- Appeler au NOC (0 800 71 71 71, touche 2 2 1) et demander d’activer les portes. Ensuite, 

il faut refaire le test. 

- S’assurer que la fibre est bonne. Envoyer un Screenshot de l’information par mail au chef 

de chantier afin que le problème soit remonté au spécificateur. 

 

5.2. Pas de connexion 

- Vérifier si le mCan est actif (power bien connecté). 

- Tester les agrégateurs pour voir s’il y a du signal. 

- Vérifier si les agrégateurs sont bien branchés, les nettoyer et les connecter 

correctement. 

- Appeler le NOC (0 800 71 71 71, touche 2 2 1) pour vérifier avec eux si nous avons 

les bonnes positions des agrégateurs. 

 

5.3. Problème d’atténuation 

 

- Nettoyer les connecteurs du central. 

- Nettoyer les pigtails du manchon et du mCan. 
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5.4. Test interrompu 

 

 

- Vérifier si les agrégateurs sont bien branchés, les nettoyer et les connecter 

correctement. 

- Il faut réessayer le test 2-3x. 

- Appeler le NOC (0 800 71 71 71, touche 2 2 1. 

 

5.5. Problème lien  

- Vérifier si les fibres sont ok. 

- Vérifier si les agrégateurs sont bien branchés, les nettoyer et les connecter 

correctement. 

- Appeler le NOC (0 800 71 71 71, touche 2 2 1) et demander d’activer les portes. Ensuite, 

refaire le test. 

- Confirmer les positions des agrégateurs avec eux.  
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5.6. Adresse Mac 

  

- Vérifier s’il s’agit des bons connecteurs qui sont branchés.  

- Confirmer avec le NOC les positions des agrégateurs.  

Ex : HH19-S02-P26 

 

Tout problème doit être reporté au responsable avec le nom du NOC avec lequel vous avez parlé.  

Toutes les mesures doivent être rendues aux emails suivants : 

- Diogo.lima@fthservices.com  

Sandra.henriques@fthservices.com 
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